
Obaveštenje o obradi podataka o ličnosti

U  skladu  sa  Zakonom  o  zaštiti  podataka  o  ličnosti,  Sertifikaciono  telo  Pošte  ovim 
obaveštenjem upoznaje  korisnike,  potencijalne  korisnike  i  druga  lica  sa  informacijama  o 
obradi ličnih podataka, koje Sertifikaciono telo Pošte obavlja.

Ličnim podatkom smatra se svaki podatak, koji se odnosi na fizičko lice na osnovu koga se 
njegov identitet utvrđuje, ili se može utvrditi. 

Sertifikaciono  telo  Pošte  pruža  uslugu  izdavanja  kvalifikovanih  sertifikata,  koja  spada  u 
usluge od poverenja kod kojih je obavezna identifikacija korisnika u skladu sa Zakonom o 
elektronskom dokumentu, elektronskoj identifikaciji i uslugama od poverenja u elektronskom 
poslovanju i iz tog razloga Sertifikaciono telo Pošte prikuplja određene lične podatke.

1. Rukovalac

Sertifikaciono telo Pošte u svom poslovanju predstavlja „rukovaoca“.

Termin „rukovalac“ označava fizičko, ili pravno lice, koje prikuplja lične podatke, određuje 
svrhu i način njihove obrade i odgovorno je da se se podaci obrađuju na način, koji je u 
skladu sa pozitivnim pravnim propisima.

2. Kontakt podaci rukovaoca

Javno preduzeće „Pošta Srbije“
Ul. Takovska 2, 11000 Beograd, Srbija

Sertifikaciono telo Pošte
Ul. Katićeva 14-18,
11000 Beograd, Srbija

Matični broj: 07461429
PIB: 100002803

Telefon: 011/3607-895
E-mail: cepp@posta.rs

3. Kako se prikupljaju podaci?

Sertifikaciono  telo  Pošte  prikuplja  podatke  od  korisnika  i  potencijalnih  korisnika 
lično,  ili  od  poslodavca  lica  za  koje  se  traži  sertifikat  u  slučajevima  kada 
dokumentaciju za pružanje usluge podnosi poslodavac.
Davanjem  svojih  podataka  Sertifikacionom  telu  Pošte  smatra  se  da  je  lice  dalo 
saglasnost za obradu podataka u skladu sa zakonom i internim aktima Sertifikacionog 
tela Pošte. 
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Korisnik  ima  pravo  da  u  bilo  kom trenutku  opozove  saglasnost  za  obradu  ličnih 
podataka. Od tog trenutka Sertifikaciono telo Pošte neće vršiti obradu ličnih podataka, 
ali to ne dovodi u pitanje zakonitost obrade ličnih podataka pre trenutka povlačenja 
pristanka.

Davanje saglasnosti je dobrovoljno.

Korisnik, ili potencijalni korisnik je slobodan da prilikom popunjavanja Zahteva za 
izdavanje  kvalifikovanog elektronskog sertifikata  ne pruži  određene lične podatke, 
ukoliko to ne želi, ali Sertifikaciono telo Pošte možda tada neće biti u mogućnosti da 
mu pruži uslugu za koju je zainteresovan.

4. Koje podatke Sertifikaciono telo Pošte prikuplja?

Sertifikaciono telo Pošte prikuplja opšte identifikacione podatke i kontakt podatke, 
navedene u Zahtevu za izdavanje kvalifikovanih elektronskih sertifikata, Ugovoru o 
izdavanju i korišćenju kvalifikovanih elektronskih sertifikata i Ugovoru o pružanju 
usluga Sertifikacionog tela Pošte.

5. Svrha prikupljanja i obrade podataka o ličnosti

Sertifikaciono telo Pošte vrši obradu i prikupljanje ličnih podataka na osnovu zakona i 
na osnovu saglasnosti korisnika. 
Svrhe u koje Sertifikaciono telo Pošte prikuplja lične podatke:
- Zaključivanje i izvršavanje Ugovora o pružanju usluga Sertifikacionog tela Pošte;
- Zaključivanje  i  izvršavanje  Ugovora  o  izdavanju  i  korišćenju  kvalifikovanog 

elektronskog sertifikata.

6. Prenošenje podataka o ličnosti trećim licima

Lični podaci se mogu učiniti dostupni trećim licima samo u slučaju reorganizacije, 
spajanja,  prenosa  ugovora,  ili  prenosa  dela  poslovanja,  ili  u  drugim  slučajevima 
ispunjavanja pravnih obaveza.
Pristup  ličnim  podacima  može  biti  odobren  nadležnim  državnim  organima  u 
slučajevima predviđenim zakonom.
Sertifikaciono telo Pošte neće iznositi prikupljene lične podatke iz Republike Srbije.

7.  Ko ima pristup ličnim podacima?

Pristup ličnim podacima imaju isključivo ovlašćena lica Sertifikacionog tela Pošte i 
imaju  obavezu  da  čuvaju  tajnost  ličnih  podataka  i  da  navedene  podatke  koriste 
isključivo za svrhu za koju su prikupljeni.

8. Prava lica, čiji se podaci obrađuju

Lice, čiji se podaci obrađuju ima pravo da traži dodatne informacije u vezi obrade 
podataka,  pristup,  uvid,  ispravku,  kopiju,  dopunu,  ažuriranje  podataka,  prekid  i 



privremenu obustavu obrade podataka, kao i brisanje podataka ako svrha obrade iz 
određenih razloga ne može da se ostvari.
Pravo na  prekid  i  privremenu  obustavu obrade  postoji  kada  je  osporena  tačnost  i 
potpunost podataka.
Lice, čiji se podaci obrađuju ima pravo da podnese prigovor na obradu podataka.

Zahtev  za  ostvarivanje  navedenih  prava  može  se  uputiti  putem elektronske  pošte 
cepp@posta.rs, ili na adresu:

Sertifikaciono telo Pošte
Ul. Katićeva 14-18,
11000 Beograd, Srbija

Kada  je  zahtev  nerazumljiv,  ili  nepotpun,  Sertifikaciono  telo  Pošte  upućuje 
podnosioca kako da nedostatke otkloni u primerenom roku.
Ukoliko  podnosilac  ne  otkloni  nedostatke  u  primerenom roku,  Sertifikaciono  telo 
Pošte će odbaciti zahtev.
U slučaju da lice,  čiji  se podaci obrađuju smatra da je došlo do povrede njegovih 
prava može se obratiti Povereniku za informacije od javnog značaja i zaštitu podataka 
o ličnosti.

9. Rok čuvanja ličnih podataka

Sertifikaciono telo Pošte će čuvati lične podatke do kraja zakonom određenog roka.

10. Zaštita ličnih podataka

Sertifikaciono telo Pošte tretira lične podatke kao tajne podatke i primenjuje tehničke 
i  organizacione  mere  u  cilju  njihovog  čuvanja  i  zaštite,  a  protiv  nezakonitog 
korišćenja.
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